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Yleista toimintayksikoista ja yhteishankinnasta

Tampereen yliopisto (TaY), TTY-s&ati6 sr (Tampereen teknillinen yliopisto eli
TTY) ja Tampereen ammattikorkeakoulu Oy (TAMK), jéliempéna: Tampere3-
hanke, hankkivat yhteishankintana henkiloston rekrytointijarjestelman.
Tampereen ammattikorkeakoulu Oy osallistuu hankintaan téssa vaiheessa
kuitenkin optiona ja tulee tekemdan paatoksensd jarjestelman hankinnasta
my&hemmin.

Tampere3-hankkeen tavoitteena on rakentaa uusi yliopistos&atio, joka toimii
TaY:n ja TTY:n vyhdistdvdnd saatidyliopistona ja joka harjoittaa
ammattikorkeakoulutoimintaa Tampereen ammattikorkeakoulun
p&ddomistajana. Tampere3-hankkeen vaatimille organisaatiomuutoksille
varataan sopimuskauden aikana mahdollisuus.

Hankittava henkildston rekrytointijarjestelma otetaan tuotantokayttéon
vaiheittain siten, ettad |-vaiheessa TTY-s&&tio ja Tampereen yliopisto ottavat
kumpikin jérjesteimén tuotantokayttéon viimeistdadn huhtikuussa 2018. I-
vaiheen kayttéonotossa hyddynnetddn nykyisten organisaatioiden omia
rekrytointiprosesseja. Il-vaiheessa uusi saatidyliopisto (TTY-satio  ja
Tampereen yliopisto) ottaa jarjestelméan tuotantokayttoon viimeistdan 1.1.2019
uuden s&éatidyliopiston rekrytointiprosessien mukaisesti (tietokantojen yhdistys
ja tarvittavat muutokset).

Tarjoajan tulee varautua ldhettdmén jokaiselle toimintayksikélle oma lasku
hankinnasta.

Optiot Tampereen ammattikorkeakoulu osallistuu hankintaan optiona ja tulee
tekem&dn paéatdksen jarjestelman hankinnasta yliopistokonsernin aloitettua
toimintansa. Option mahdollisuus varataan myés videohaastattelu-moduulin
osalta. Optioiden kayttdmisesta Tilaaja paattaa erikseen.

Hankinnan kohde Tampere3-konserni tulee olemaan n. 35.000 opiskelijan ja n. 4.000 ty6ntekijan
korkeakoulukonserni. Talla hetkelld Tampereen yliopistolla, Tampereen
teknilliselld yliopistolla ja Tampereen ammattikorkeakoululla on jokaisella
kéytdssd omat henkilostdn rekrytointijarjestelmat. 1.1.2019 aloittavalla uudella
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yliopistos&atiolla tulee olla kdytdssdan yhdenmukaiset rekrytointiprosessit ja
niitd tukeva yhteinen henkildston rekrytointijarjestelma. Henkilostén suuri
vaihtuvuus sekd avoimeksi tulevien tydpaikkojen maara asettaa omat
vaatimuksensa rekrytointiprosesseille ja rekrytointijarjestelman kaytélle.

Rekrytointitilastoja:

Julkaistut Saatujen hakemuksien | Siséisten
tydpaikkailmoitukset maarav. 2016 kayttajien maara
v. 2016 (lokakuu 2017)

TTY 106 2388 103

TaYy 180 2878 334

TAMK | 52 943 67

Yht. 338 6209 504

TTY:n nykyiseen rekrytointijarjestelméédn myodnnetdan esimieskayttsjille
méaéraaikainen aktiivinen kayttdoikeus pyynndéstéa (rekrytoinnin ajaksi). TaY:n ja
TAMK:n  rekrytointijériestelmén  kayitdoikeus on suoraan  kaikilla
esimieskayttgjilld, mutta kaikki eivat ole akfiivisia esimieskayttajia. Lisdksi
kaikissa organisaatioissa (TTY, TaY, TAMK) on osalla kayttajista toistaiseksi
voimassa oleva kéyttdoikeus rekrytointijarjestelméan (tydnantajatehtavat,
yksikbiden paakayttajat, rekrytointeja hoitavat hr-kayttajat, paakayttajat).

Hankintaprojektin tavoitteena on hankkia parhaiten sopiva henkiloston
rekrytointijarjestelmd@ Tampere3-konsernin kéayttoon. Rekrytointijarjestelma

hankitaan SaaS-palveluna. Rekrytointijarjestelmaan kohdistuvat
vaatimusmaarittelyt on kuvattu liitteissa 1-3.
Rekrytointijarjestelmén  tulee  tukea kaikkia Tampere3 konsernin

rekrytointiprosesseja. Rekrytointijarjestelman tulee olla joustava, jotta se pystyy
vastaamaan organisaation muuttuviin tarpeisiin. Rekrytointijarjestelman tulee
olla teknisesti luotettava, nykyaikainen ja ominaisuuksiltaan hyvin testattu seka
hyvin tuettu palvelu.

Rekrytointijérjestelmén tulee olla kaikille kayttjille helppokayttsinen, selkea ja
loogisesti eteneva. Tehtdvan perustietojen téayttdminen, tydpaikkailmoituksen
laatiminen ja tehtdvékohtaisen hakemuspohjan luominen ovat kayttajan
nakékulmasta selkeitd ja etenevét loogisesti.

Rekrytointijarjestelméd tukee omasta puolestaan tyGnantajaimagoa, seka
edistad hyvaa hakijakokemusta  ja sujuvaa hakijaviestintaa.
Rekrytointijérjestelméssa on mahdollista hyodyntaa tilaajan graafista ilmetta ja
kaytdssa on nykyaikaiset toiminnot ilmoituksen visualisointiin.

Rekrytointijarjestelmén kayttdoikeuksien hallinnoinnin tulee olla riittavan
yksinkertaista ja samalla monipuolista, soveltua ison organisaation kayttéon ja
mahdollistaa suuret kayttaja- ja hakemusmadarat. Jarjestelmaan on mahdollista
madritella eri k8yttdjarooleja ja kayttdoikeuksia tarpeen mukaan

Osa rekrytointiprosesseista toteutetaan siten, ettd tehtdvaa hakeneiden
tydbnhakijoiden  arviointiin  osallistuu tilaajaorganisaation  ulkopuolisia
asiantuntijoita. Naissé tilanteissa rekrytointijariestelman tulee mahdollistaa
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Sopimuskausi

Tarjoajan soveltuvuus

hakemuksien esittely sahkoisesti tilaajaorganisaation ulkopuolisille tahoille
(henkilgille joilla ei ole padsya rekrytointijarjestelmaan).

Rekrytointijérjestelmé tukee hakemuksien késittelyd. Jarjestelmassa olevat
luokittelu, tilastointi- ja raportointitoiminnot auttavat seka yksittaisen
tehtavéakohtaisen hakijajoukon kasittelya ja arviointia ettd esim. vuositasolla
tapahtuvaa tilastointia ja raportointia.

Toimittaja noudattaa rekisterinpitajana tai henkildtietojen kasittelijana kulloinkin
voimassa olevan lains&&dannén, mm. henkilstietolainsdddannsn ja EU:n
tietosuoja-asetuksen edellyttdmia velvoitteita. Toimittaja vastaa siita, etts
palvelu on kulloinkin voimassa olevan henkilstietolainsédadannén mukainen,
ottaen  erityisesti  huomioon tietojérjestelmien  oletusarvoisen ja
sisdanrakennetun tietosuojan.

Hankinnan p&aasiallinen CPV-koodi on Ohjelmatuotteet ja tietojarjestelmat
(48000000-8).

Sopimuskausi alkaa sopimuksen allekirjoittamisesta ja jatkuu sen jalkeen
toistaiseksi voimassaolevana. Toimittaja sitoutuu tuottamaan palvelua
vahintédan viiden (5) vuoden ajan tuotantokayton aloittamisesta. Tilaajan
itisanomisaika on kolme kuukautta. Toimittajan irtisanomisaika on 12
kuukautta.

Tilaajan ilmoittamien soveltuvuusvaatimusten tulee tayttys, tai tarjoaja
suljetaan hankintamenettelyn ulkopuolelle. Tilaaja voi tarkistaa tarjoajan tietoja
yleisista tietoldhteista.

Tarjogjalla tulee olla riittévét taloudelliset ja rahoitukselliset toimintaedellytykset
toteuttaa hankinnan kohde ja sen toiminnan tulee olla jatkuvaa. Tarjoajalla
tulee myds olla tarpeeseen soveltuvat projektityd- ja
laadunvarmistusmenetelmat. Tarjoajan soveltuvuutta, taloudellista tilannetta ja
rahoitusasemaa seké teknisté ja ammatillista patevyytta koskevat vaatimukset
on esitetty tarjouspyynnon liitteesséa 4, Vahimmaisvaatimukset.

Tarjouksen kohteena olevan toimeksiannon suorittaminen edellyttas
referenssejé rekrytointijarjestelmatoimituksista. Tarjoajan tulee voida nimets
kaksi (2) referenssid viimeiseltd kolmelta (3) vuodelta siten, etta
referenssiasiakkaan tulee olla kayttéonottanut tarjoajan rekrytointijarjestelma
kolmen vuoden aikana tarjouksen viimeisestd  jattohetkesta.
Referenssikohteen tulee olla tuotantokadytéssa edelleen. Referenssikohteet
iimoitetaan tarjouspyynnén liitteelld 7, Referenssilomake.

Tarjoajan tulee nimetd hankkeeseen projektipaallikké ja kaksi teknista
asiantuntijaa, Hankkeisiin nimettavilla henkililla tulee olla tehtavan soveltuva
tydbkokemustausta, mitkd tulee todentaa toimittamalla henkildiden CV:t
tarjouspyynnon liitteena.

Tarjouspyynndssa nimettyjen henkildiden tulee osallistua hankkeen kaytannon
suunnitteluun ja toteuttamiseen. Tarjouksessa ei tule esittda sellaisia
henkildita, jotka tyStilanteen, toimenkuvan tai muun todennakéisen syyn takia
eivdt osallistu toimeksiannon toteuttamiseen. Mikali toimeksiannoissa
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kaytetidvassd henkilostéssd tapahtuu muutoksia, tulee uudet tydntekijat
hyvéksyttaa tilaajalla.

Tarjoajan soveltuvuus edellyttdd myds tilaajavastuuvelvoitteiden tayttymista.
Jos tarjoajaorganisaatiolla on tydntekijoitd tyo- tai virkasuhteessa, sen on
noudatettava ko. alalla tarjoajan sijoittumismaassa voimassa olevaa
tybehtosopimusta tai mikéli tybehtosopimusta ei ole, kohtuullisia
tyéehtoja. Tarjoajalla on oltava tydntekijéilleen myds tarjoajan sijoittumismaan
lainsdddanndn mukaiset vakuutukset. Tarjoajan on jarjestettdvd heille
asianmukainen tydterveyshuolto. Valitulta toimittajalta tullaan varmistamaan
ndiden velvoitteiden tayttyminen ennen sopimuksen allekirjoittamista.

Hankintamenettelynd kaytetddn avointa menettelyd ja kyseessd on EU-
kynnysarvot alittava palveluhankinta.

Tarjouksen tekemisesta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei makseta
tarjoajille korvausta.

Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielelld lukuun ottamatta englannin
kielisia tietoturva- ja —suojavaatimuksia (lite 3). Hankintamenettelyssé ja
asiakirjoissa kaytetddn suomen kieltd. Koko hankinta- ja kayttéénottoprosessi
toteutetaan suomen kielelld. Tarjous tule j&ttd3 suomen kielelld, mutta
tarjoajan selvityksiin mahdollisesti liitettavat tekniset kuvaukset voivat olla
englanninkielisia

Palvelua koskevat vahimmaisvaatimukset on esitefty tarjouspyynnén liitteissa
1-3. Palvelun hinnoittelu on kuvattu tarjouspyynnén liitteelid 6, Hintalomake.

Optioiden hintaa ei huomioida hintavertailussa. Toimittajan on ilmoitettava hinta
optiona olevasta rekrytointijarjestelméan  kayttéonotosta Tampereen
ammattikorkeakoulun osalta. Toimittaja voi tarjota lisdksi optiona myds
videohaastattelumoduulia. Hinnat pyydetddn ilmoittamaan mahdollisia
hankintapaattksia varten.

Tarjoukseen tulee liittaa litteen 8 mukainen projektisuunnitelma (Tampere3-
projektisuunnitelmapohja). Tarjoaja vastaa kayttdéonottoprojektin toteutuksesta
ja Tilagjan rooli rajoittuu padosin vastausten antamiseen, ohjaukseen ja
testaukseen.

Tarjouksen tekemisen tueksi on laaditfu tarjouksen kansilehti lite 12, joka
Tarjoajan on taytettdva, allekirjoitettava ja liitettdvd tarjoukseensa.
Kansilehdelld on lueteltu mm. kaikki tarjouksen pakolliset liitteet ja Tarjoajan
tulee merkitd kansilehdelle sanottujen liitteiden numerot ja sijainti
tarjouksessaan.

Tarjouksen on oltava sisélléltdan tarjouspyynndn ja sen liitteiden mukainen ja
sisdllettdvd kaikki Tarjoajien ja tarjousten arvioinnissa sek& tarjousten
vertailussa tarvittavat pyydetyt tiedot. Tarjoukseen ei tule liitt48 Tarjoajan omia
tarjouspyynndn vastaisia ehtoja. Hankintayksikélld on velvollisuus hylaté
tarjous, joka on tarjouspyynnén vastainen ja vertailukelvoton.
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Tarjouksessa tulee olla yrityksen yhteystiedot, yhteyshenkilén nimi ja
yhteystiedot sekd selkedsti ilmoitettuna sdhkopostiosoite, johon
hankinnasta tehtdvad hankintapaitos toimitetaan.

Menettelyn vaiheet ovat seuraavat:

1. Tarjousten avaaminen.

2. Tarjoajan soveltuvuuden tarkastaminen.

3. Tarjousten tarjouspyynndén mukaisuuden tarkistaminen.

4. Tarjousten vertailu ja pisteiden laskenta (ensimmainen vaihe).

5. Kolmen (3) parhaimman tarjouksen eteneminen kaytettavyystutkimukseen
(toinen vaihe).

Todetaan tarjouskilpailun voittaja.

Hankintapaatoksen teko ja paattksesta ilmoittaminen.
Hankintasopimuksen solmiminen. Hankintasopimus syntyy vasta
kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. Hankintasopimus voidaan tehda
aikaisintaan 14 paivan kuluttua siitd, kun tarjoaja on saanut tai hdnen
katsotaan saaneen paatds perusteluineen tiedoksi.

o N

Saaduista tarjouksista vertaillaan ja pisteytetdan ne, joiden tarjoajat tayttavat
soveltuvuutta koskevat ehdot ja vahimmaisvaatimukset ja jotka ovat seka
muodollisesti ettd sisalldllisesti tarjouspyynnén mukaisia. Painotetut pisteet
lasketaan kahden desimaalin tarkkuudella.

Tarjousten valintaperusteet ja vertailu

Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous, joka on hinta-
laatusuhteeltaan paras.

Tarjousten vertailu tehdaan kaksivaiheisesti.

Ensimmaisessd vaiheessa tarjoajille laadusta ja hinnasta kertyneet,
painoarvoilla lasketut, pisteet lasketaan yhteen. Pakollisten ja pisteytettavien
vaatimusten tulee olla valmiina 31.12.2017. Kolme (3) eniten painotettuja
pisteitd saanutta tarjousta etenee toiseen vaiheeseen, jossa toteutetaan
rekrytointijarjestelmien kaytettavyystutkimukset.

Toisessa vaiheessa kaytettavyystutkimuksesta saadut, painoarvolla lasketut,
pisteet lisatdan ensimmaisen vaiheen pisteisiin ja eniten pisteitd saanut tarjous
voittaa kilpailutuksen.

Tarjoaja vastaa siité, etti tarjottava rekrytointijarjestelma on testattavissa
31.12.2017 alkaen.

Ensimmaéinen vaihe

1. Rekrytointijidrjestelméan laatu 50 %

Arvioinnissa otetaan huomioon rekrytointijdrjestelman toiminnallisten ja
teknisten ominaisuuksien soveltuvuus tilaajan tarpeisiin. Toiminnalliset ja
tekniset vaatimukset on kuvattu tarjouspyynnon liitteissa 1-2.
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Pisteytettdvaksi Iluokitelluista ominaisuuksista saa 10 tai 30 pistetts.
Ominaisuuden merkityksellisyys tilaajalle maarittda ominaisuudesta saatavat
pisteet. Pisteytettdvien ominaisuuksien on siséllyttava toimitusprojektin
hintaan.

Pisteet painotetaan seuraavasti:

Pisteytettdvien ominaisuuksien painoarvo on 50 % eli enintdéan 50 pistetta.
Vertailussa paras tarjous (eniten pisteitad) saa 50 pistettd. Muut saavat pisteita
seuraavasti: vertailtava pistemaara / eniten pisteitd saaneen tarjoajan
pistemaara * 50.

2. Kokonaiskustannukset 30 %

Arvioinnissa  otetaan huomioon hankintahinta, rekrytointijarjestelman
kéyttéonotosta  aiheutuneet  kustannukset sekd viiden  vuoden
kayttokustannukset. Hinnat vertaillaan ja pisteytetdan tarjouspyynnén
hintalomakkeen (liite 6) perusteella.

Hinnan painoarvo on 30 % eli enintaan 30 pistetta. Vertailussa lopulliselta
vertailuhinnaltaan halvin tarjous saa 30 pistettd. Muut saavat pisteita
seuraavasti: halvin hinta / vertailtava hinta * 30.

Toimittajaa pyydetaan ilmoittamaan hinta-arviot optioista, mutta niita ei oteta
hintavertailuun mukaan.

Toinen vaihe
3. Kaytettavyystutkimus 20 %

Enint&dan kolmelle (3) eniten pisteitéd kohdista 1 (rekrytointijarjestelman laatu) ja
2 (kokonaiskustannukset) saaneen tarjoajan rekrytointijarjesteimalle tehdaan
kaytettavyystutkimus ja kaytettavyystutkimuksesta saadut pisteet lisataan
painoarvolla painotettuna tarjoajan ensimmaisen vaiheen painotettuihin
pisteisiin.

Rekrytointijérjestelman kaytettavyys tullaan arvioimaan liitteena 10 olevan
kaytettavyystutkimuksen testaussuunnitelman mukaisesti.

Pisteet painotetaan seuraavasti:

Kaytettavyystutkimuksen painoarvo on 20 % eli enintaan 20 pistetta.
Vertailussa paras tarjous (eniten pisteitad saanut) saa 20 pistettd. Muut
saavat pisteitd seuraavasti: vertailtava pistemaara / eniten pisteita saaneen
tarjoajan pistemaara * 20.

Valinta

Tarjouksen kokonaispisteet saadaan kohtien 1-3 pisteiden summana. Eniten
pisteitd saanut tarjoaja voittaa.




Tampereen yliopisto Tarjouspyyntd 7 (8)

TTY-saatio sr

Tampereen ammattikorkeakoulu Oy TTY/606/271/2017
27.11.2017

Tarjousten toimittaminen ja lisatiedot

Sitovat kirjalliset tarjoukset tulee jattaa allekirjoitettuina kahtena (2) kappaleena
sulietussa kuoressa 18.12.2017 klo 12.00 mennessid alla olevaan
osoitteeseen. Lisdksi tarjous on toimitettava sdhkoisend versiona USB-
muistitikulla samassa kirjekuoressa paperiversion kanssa. Jos s#hkdisen ja
paperiversiona toimitetun tarjouksen valillé on ristiriita, noudatetaan tarjouksen
paperiversiota.

Tampereen yliopisto
Kirjaamo
33014 Tampereen yliopisto

Tarjouksen toimituspaikka henkilékohtaisesti tuotaessa on:

Tampereen yliopisto
Kirjaamo

Kalevantie 4

33100 Tampere

Kuoressa tulee olla merkinta
"Tarjous/Tampere3 rekrytointijarjesteima”
My®és tarjoajan nimi on oltava kuoressa.

Postin tai l&hetin vélitykselld toimitettavat tarjoukset ovat lahettsjén vastuulla.
Tarjousten tulee olla perilld ilmoitetussa osoitteessa ennen tarjousajan
paattymistd. Maardajan jalkeen saapuneita tarjouksia ei oteta huomioon.
Sahkopostitse tai faxilla toimitettua tarjousta ei hyvaksyta.

Tarjoaja voi tehda tarjouspyyntoon liittyvia kysymyksia. Suomenkieliset
kysymykset tulee toimittaa osoitteeseen hankinnat@tampere3.fi, viimeistaan
5.12.2017 klo 12.00. Tarjoajien tasapuolisen kohtelun takaamiseksi puheluihin
ei voida vastata.

Sahkopostin  aihekenttddn kirjoitetaan “Rekrytointijérjestelma”. Annettavat
lisatiedot pyritdén julkaisemaan viimeistddn 11.12.2017 hankintayksikén
internetsivuilla osoitteessa:

https://www.tampere3 filtietoa-meista/tampere3-
hankinnat/rekrytointijarjestelman-hankinta

Tarjoajan vastuulla on kaydad katsomassa kysymykset ja niihin annetut
vastaukset sivuilla sekd kayttdaa hyvdkseen mahdollisesti tdsmennettyja tai
muutettuja tietoja tarjousta antaessaan. Vastaukset kaikkiin kysymyksiin
kootaan siten, etta kysyjiad ei voi tunnistaa.

Hankintailmoitus on julkaistu Hilma-hankintailmoituskanavassa.

Hankinnassa noudatettavat lait ja ehdot

Tarjousten tulee olla voimassa 30.9.2018 saakka. Osatarjouksia tai
vaihtoehtoisia tarjouksia ei oteta huomioon.







